
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

Umstellung auf SmartTAN Plus-
Verfahren in StarMoney 6.0 und  
StarMoney Business 3.0 
 

Version 1.0 
 
 
 
© 2007 Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH, Hamburg 

 



Die Umstellung auf das SmartTAN Plus-Verfahren in StarMoney 

© 2007 Star Finanz GmbH Seite 2 / 9 21.08.2007 
 

Inhalt 

1 Einleitung .............................................................................................................. 3 

2 Aktualisierung von StarMoney 6.0 und StarMoney Business 3.0 ................................... 4 

3 Manuelle Umstellung Ihrer Konten auf das SmartTAN Plus-Verfahren ........................... 5 

4 Automatische Umstellung Ihrer Konten auf das SmartTAN-Plus Verfahren ..................... 6 

5 Probleme bei der Umstellung ................................................................................... 8 

 
 



Die Umstellung auf das SmartTAN Plus-Verfahren in StarMoney 

© 2007 Star Finanz GmbH Seite 3 / 9 21.08.2007 
 

1 Einleitung 

Diese Anleitung beschreibt die manuelle und die automatische Umstellung der StarMoney 6.0 und StarMo-
ney Business 3.0  auf das SmartTAN Plus-Verfahren. Exemplarisch werden die Screenshots aus der Version 
StarMoney 6.0 genommen. 

Voraussetzung ist: 

- Sie wurden von Ihrer Bank auf das neue SmartTAN Plus-Verfahren umgestellt 

- Sie nutzen StarMoney 6.0 oder StarMoney Business 3.0. Das SmartTAN Plus-Verfahren ist in der 
StarMoney 5.0 oder StarMoney Business 2.0 nicht möglich. 

- Das Konto wird mit der HBCI-Version 3.00 genutzt 

Sollten Sie für Ihre Bankgeschäfte die Sicherheitsmedien Diskette oder Chipkarte nutzen, sind Sie von der 
Umstellung nicht betroffen. 
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2 Aktualisierung von StarMoney 6.0 und StarMoney Business 3.0   

Voraussetzung für die Nutzung des SmartTAN Plus-Verfahrens in StarMoney 6.0 und StarMoney Business 
3.0 ist, dass sämtliche Produktaktualisierungen eingespielt sind. Standardmäßig prüft StarMoney bei jedem 
Onlinegang und bei einer Kontoeinrichtung, ob neue Updates oder ServicePacks vorliegen. Laden Sie bitte 
sämtliche Produktaktualisierungen herunter. 

Wenn Sie die Funktion „automatische Online-Updates“ deaktiviert haben, gehen Sie bitte in den Menü-
punkt „Einstellungen“ / „Online-Update“. Hier klicken Sie bitte auf den Button „Jetzt starten“. StarMoney 
prüft nun, ob neue Updates oder ServicePacks zur Installation vorliegen. 
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3 Manuelle Umstellung Ihrer Konten auf das SmartTAN Plus-
Verfahren 

Sofern Sie eine Datenbank aus StarMoney 5.0 in die StarMoney 6.0 übernommen haben, wird StarMoney 
6.0 bei der ersten Anmeldung an Ihrer Datenbank automatisch die Bankparameterdaten für die HBCI-
Version 3.00 herunterladen und das Konto auf die HBCI-Version 3.00 umstellen. Die Umstellung auf das 
Smart TAN Plus-Verfahren erfolgt in diesem ersten Schritt noch nicht. 

Nach der Übernahme aus StarMoney 5.0 wird auf den Reiter „PIN/TAN Interface“ bzw. „HBCI mit 
PIN/TAN“ die HBCI-Version 3.00 ersichtlich sein. 

 

Sie können hier manuell das SmartTAN Plus-Verfahren im Drop-Down Feld „TAN-Verfahren“ einstellen. 
Betätigen Sie den Button „Speichern“. 

Sie haben nun Ihr Konto auf das SmartTAN Plus-Verfahren umgestellt. 
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4 Automatische Umstellung Ihrer Konten auf das SmartTAN-Plus 
Verfahren 

Eine automatische Umstellung Ihrer Konten erfolgt, sofern die HBCI-Version 3.00 genutzt und ein Auftrag 
über den StarMoney Ausgangskorb verschickt wird. Wenn das Konto noch auf dem Reiter „PIN/TAN Inter-
face“ bzw. „HBCI mit PIN/TAN“ auf das Einschritt-Verfahren eingestellt ist und Sie eine Umsatzaktualisie-
rung verschicken, dann erhalten Sie folgende Hinweis-Meldung: 

 

Der Auftrag wird im Ausgangskorb verbleiben und in der Meldung zum letzten Sendevorgang erhalten Sie 
den Hinweis „Abgebrochen – Zweischrittdialog“. 
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Senden Sie nun den Auftrag erneut. Der Auftrag wird erfolgreich durchlaufen und das Konto ist auf das 
SmartTAN Plus-Verfahren umgestellt, was Sie auf dem Reiter „PIN/TAN Interface“ bzw. „HBCI mit 
PIN/TAN“ entsprechend überprüfen können. 
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5 Probleme bei der Umstellung 

Sollte die Umstellung nicht automatisch erfolgen und der Hinweis „Ihr Kreditinstitut hat das TAN-
Verfahren für Ihre Konten umgestellt ...“ ständig erscheinen, dann wird das Konto noch mit der HBCI-
Version 2.20 genutzt. Es ist dann keine automatische Umstellung auf das SmartTAN Plus-Verfahren mög-
lich. 

Sie müssen nun die Aufträge im Ausgangskorb löschen, das Konto aufrufen und auf den Reiter „PIN/TAN 
Interface“ bzw. „HBCI mit PIN/TAN wechseln. 

Wählen Sie im Drop-Down Feld „HBCI-Version“ die HBCI-Version 3.00 aus. Sofern die Bankparameterdaten 
für die HBCI-Version 3.00 fehlen sollten, erhalten Sie folgendes Hinweis-Fenster: 

 

Führen Sie diese Schritte bitte durch. Im letzten Schritt landen Sie in der manuellen Kontoeinrichtung. 

 

Sie brauchen das Konto kein weiteres Mal anzulegen. Klicken Sie auf dieser Seite auf den Button „Abbre-
chen“. 
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Rufen Sie das Konto erneut auf und wechseln Sie auf den Reiter „PIN/TAN Interface“ bzw. „HBCI mit 
PIN/TAN“. Wählen Sie im Drop-Down Feld „HBCI-Version“ die HBCI-Version 3.00 aus und klicken Sie auf 
den Button „Speichern“. Abschließend eine Umsatzaktualisierung durchführen, um das Konto auf das 
SmartTAN Plus-Verfahren umzustellen. 


